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S educativo 70% practico. = Gl Frevenuy
535 de p b SI
. Quejas de clientes. 5.4.1 - Lineamientos generales para el uso de talleres y it st
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Q”z.’w B C‘uentg con Z:s Jk 612 Asignacién de presupuesto sy si
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. . |
Queja de cliente/alumno Procedimiento de estadias - AL sl i
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necesario para realizar las - Técnico- Interma e e
- actividades culturales y. - Administrativo :
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. materiales cumplimiento desus de los materiales. o

2021_12

Direccion de
Administracién y
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‘correspondiente
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Seleccion y Contratacion del
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Seguimiento de -
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en el ti i

4 Solicitud pExr partédé los clientes
fuera de tiempo, :

Perdida de proveedores.

i ”Sth y ;:\epc? mo

Humano

Jncumplimiento de normas y
sanciones legales para la
 institucién y el servidor ;

- public

~ Desviacion de recursos

F de seleccion y 3
FTENY
Que no se contrate al personal de Téenico- 12.1.2 iManual de perfiles de puesto = sl
i e " S| 12.1.3
acuerdo a los requerimientos del Administrativo Interno 2
area. Incumplimiento de 1214
ivid en las areas por 2% 1215
falta de personal.
Exceder el tiempo de contratacion Hirhano Tnteimio
del personal.
Quejas de clientes. .
1231 iP imiento de seleccion y de personal 4
Freven
Que no se cuente con - . 12.3.2 :Manual de perfiles de puesto 5 sl
- Financiero- Incumplimiento en las cargas Preventy S
presupuesto para la contratacién Presupuestal Interno academicas de los programas 6 5 12.3.3 :iCédigo de ética 50
del personal. aHileativon 1234
. 1235
g
Soborno Humano Interno

Incumplimiento de normas y
sanciones legales para la
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Humano

institucién y el servidor 125.1 de seleccién y de personal
publico 12.5.2_:Manual de perfiles de puesto e si
Interno 1253
1254

1255

- Intemo

lriformab’én poco confiable por:
parte de los egresados.

| Rocé_aténé:lﬂn aiegresédos por :

temas de pandemia

Informacién de los egresados
incorrecta.” :
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