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iExcelencia académica,
innovacion con sentido social!

La Universidad Tecnolégica de
Tabasco a través de la Division
Académica de Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion

y la Division Académica de
Administracion y Negocios
oferta a los interesados de
México y el extranjero en las
areas afines a los negocios la
Maestria en Mercadotecnia
Digital e Inteligencia de Nego-
cios.

Duracidn
24 MESES

Maestria en
o 0 Mercadotecnia Digital
e Inteligencia de Negocios

Proposito del

programa

Objetivo general.

Formar capital humano capaz de desarrollar estrategias comerciales con el
objetivo de optimizar la experiencia del cliente, fortalecer la competitividad
delaorganizaciény contribuir con el crecimiento en el dmbito local y global,
mediante el uso de tecnologias aplicadas en mercadotecnia digital e inteli-
gencia de negocios para la toma de decisiones.

Objetivos especificos

Formar profesionales capaces de optimizar los procesos comerciales
aplicando estrategias de mercadotecnia digital, contribuyendo ala innova-
cion y competitividad de las empresas en conformidad con la legislacién
vigentey la proteccién de datos.

Formar profesionales capaces de desarrollar estrategias de inteligencia de
negocios mediante el uso de tecnologias aplicadas para la toma de decisio-
nes en las organizaciones, en conformidad con la legislacion vigente y la
proteccion de datos.



Perfil y requisitos

Maestria en

o
Mercadotecnia Digital
e Inteligencia de Negocios

Caracteristicas especificas:

eEgresado de programas de ingenieria o licenciatura afin en Mercadotecnia Digital e Inteligencia de Negocios.
eCapacidad de sintesis, abstraccion y razonamiento matematico.

eConocimientos basicos de computacion y programacion.

e Habilidades de investigacién y desarrollo de proyectos.

e Comprension de lectura técnica de textos en inglés.

e Capacidad de comunicacién verbal y escrita.

eDisponibilidad de tiempo para atender al programa.

Requisitos de ingreso:

ePoseer titulo y cédula profesional de ingenieria o licenciatura afin al programa de maestria.

eHaber obtenido un promedio de egreso minimo de 8.0 o equivalente en la licenciatura o ingenieria.

ePresentar el examen de admisién.

ePresentar el curso propedéutico establecido para el programa de maestria.

eRealizar una entrevista con el Comité de Admision del Programa.

eAcreditar el idioma inglés avalado por el Centro de Idiomas de la UTTAB, nivel B1 recomendable.

oEn el caso de extranjeros presentar los demas requisitos solicitados en el Reglamento de Estudios de Posgrado de la
Universidad Tecnolégica de Tabasco.

Proceso de admision:

eCumplir con los requisitos de ingreso en tiempo y forma.

eEntregar carta de exposicion de motivos para el ingreso al programa de posgrado.
ePresentar dos cartas de recomendacién académica.

ePresentarse a entrevista con el Comité de Admisién en fecha y hora establecida.
ePresentarse a exdmenes en fecha y hora establecida.



PRIMER CICLO DE FORMACION
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Lineas de generacion y aplicacion

del conocimiento

Estas lineas tienen como objetivo fortalecer la estructura del programa
de la maestria, dado el enfoque integral de los conceptos de Mercado-
tecnia Digital e Inteligencia de Negocios tienen un entrelazamiento,
siendo relevante el desarrollo de los mismos en cada una de las acciones
fundamentadas en el Plan de Estudios del Posgrado que guiaran el
proceso académico y de investigacion del cuerpo de Profesores que
integra el Claustro Docente y de los trabajos recepcionales de los
propios estudiantes.

La maestria si bien es profesionalizante y se enfoca principalmente al
trabajo practico en las diferentes organizaciones centradas en los nego-
cios, tiene un peso importante la revisién de los contenidos de los distin-
tos marcos tedrico metodolégicos. En ese sentido, el posgrado se
sustenta fuertemente con los resultados académicos obtenidos en las
Lineas de Generacién y Aplicacion del Conocimiento, considerando las
diferentes organizaciones dedicadas a los negocios, con lo que durante
los cuatrimestres se buscara aportar soluciones integrales que impac-
ten al sector empresarial local y regional, atendiendo la globalizacién
del mercado.

LGAC-1

Enfocada a optimizar los procesos comer-
ciales aplicando estrategias de mercado-
tecnia digital, contribuyendo a la innova-
cion y competitividad de las empresas en
conformidad con la legislacion vigentey la
proteccion de datos

Enfocada a desarrollar estrategias de
inteligencia de negocios mediante el uso
de tecnologias aplicadas para la toma de
decisiones en las organizaciones, en
conformidad con la legislacion vigente y la
proteccion de datos




Perfil

de egreso

Presentacion

El Maestro en Mercadotecnia
Digital e Inteligencia de Negocios
cuenta con las competencias profe-
sionales necesarias para su desem-
pefio en el campo laboral, en el
ambito local, regional y nacional.

Competencias

les:

Las competencias profesionales son
las destrezas y actitudes que permi-
ten al Maestro en Mercadotecnia
Digital e Inteligencia de Negocios
desarrollar actividades en su area
profesional, adaptarse a nuevas
situaciones, asi como transferir, si es
necesario, sus conocimientos, habili-
dades y actitudes a areas profesio-
nales préximas.

profesiona-

Competencias Genéricas:

Capacidad de andlisis, sintesis vy
aplicacion practica de conocimien-
tos, resiliencia y adaptabilidad
basada en capacidades individuales
y destrezas sociales de tipo geren-
cial, toma de decisiones y resolucién
asertiva de problemas, desempefio
con valores afines a las innovaciones
del medio y necesidades de la socie-
dad, asi como capacidad de sinergia
social y cultural, habilidades basicas

para la investigacién y comunicacién
fluida en un segundo idioma.

Competencias Especificas:
Optimizar los procesos comerciales
aplicando estrategias de mercado-
tecnia digital, contribuyendo a la
innovacién y competitividad de las
empresas en conformidad con la
legislacidn vigente y la proteccién de
datos.

Desarrollar estrategias de inteligen-
cia de negocios mediante el uso de
tecnologias aplicadas para la toma de
decisiones en las organizaciones, en
conformidad con la legislacién vigen-
tey la proteccion de datos.

Escenarios de actuacion:

El Maestro en Mercadotecnia Digital
e Inteligencia de Negocios, podra
desenvolverse en:

e Disefiode laimagende laempresay
perfil del usuario para colocarse en el
mercado meta.

e Formulaciéon de diagnésticos secto-
riales por estructura del entorno.

e Organizacién de las estrategias
globales en las empresas.

e Andlisis de la informacion para la

Maestria en
Mercadotecnia Digital
e Inteligencia de Negocios

toma de decisiones estratégicas en las
organizaciones.

e Formulacién de estrategias de
Mercadotecnia Digital e Inteligencia
de Negocios.

e Aplicacién de técnicas de recopila-
cion de informacion a través de herra-
mientas digitales para

la toma de decisiones.

e Analisis de la informacién sobre la
problematica que enfrentan las
empresas de cualquier

sector productivo.

e Planeacioén y ejecucién de estrate-
gias acordes con los objetivos de la
empresa.

¢ Diseno de campanas de Mercadotec-
nia Digital.

¢ Analista de Inteligencia de Negocios
(Business Intelligence Analyst)

e Analista de Datos (Data Analyst)
eAnalista de Negocios (Business
Analyst)

e Community Manager

e Director de proyectos

o Chief Data Officer -CDO-

e Data Manager



Claustro

Maestria en
Mercadotecnia Digital
e Inteligencia de Negocios

Claudia Fabiola Avila Guzman

Coordinadora del Programa de Estudio de la MMDelN.

Licenciatura en Relaciones Comerciales.

Maestria en Administracion con Especialidad en Comercializacién Estratégica.
Maestria en Innovacion Educativa.

Profesor Tiempo Completo de la Division Académica de Administracién y Negocios.
Presidenta de la Academia de Mercadotecnia de la carrera de TSU en Desarrollo de
Negocios area Mercadotecnia.

Miembro del Padrén Estatal de Investigadores.

Miembro del Sistema Estatal de Investigadores.

Perfil Deseable PRODEP.

Martha Ofelia Jiménez Velazquez

Licenciada en Computacion.

Maestria en Ingenieria de Sistemas con especialidad en Sistemas de Informacion.
Doctorado en Sistemas Computacionales.

Perfil deseable PRODEP.

Miembro del Padrén Estatal de Investigadores.

Maria Ydolina Rosales Pérez

Licenciatura en Administracion.

Maestria en Ciencias de la Educacién con Especialidad en Docencia.

Maestria en Innovaciéon Educativa.

Profesor Tiempo Completo de la Divisién Académica de Administracion y Negocios
Secretaria de la Academia de Mercadotecnia de la carrera de TSU en Desarrollo de
Negocios drea Mercadotecnia.

Miembro del Padrén Estatal de Investigadores.

Miembro del Sistema Estatal de Investigadores.

Perfil Deseable PRODEP.
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Juan Gabriel Vargas Franco

Ingeniero en Electréonicay Comunicaciones.

Maestria en Administracion de Telecomunicaciones
Profesor de Tiempo Completo de la Division Academica
de Tecnologias de la Informacion.

Perfil deseable PRODEP.

Lizbeth Carrillo Ponte

Licenciatura en Diseno Grafico.

Maestria en Administracion.

Profesora hora, semana, mes de la Division Académica
de Administracién y Negocios.

Miembro de la Académia de Mercadotécnia.

Miembro del Padrén Estatal de Investigadores.

Eligio Cachon Menéndez
Ingenieria en Electrénicay Comunicaciones.
Maestria en Administracion de Tecnologias de la Informacién.
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Hipdlito Lopez Miranda
Licenciatura en Informatica.
Maestria en Sistemas de informacion.
Doctorado en Sistemas.

Profesor de Tiempo Completo.

Juan Javier Castillo Ramiro

Licenciatura en Computacion.

Maestria en Ingenieria y Proteccién Ambiental.

Doctorado en Desarrollo Regional.

Profesor Tiempo Completo de la Divisién Académica de Administracion y Negocios.
-8 Presidente de la Académia de la Licenciatura en Innovacién de Negocios

y Mercadotécnia.

Perfil Deseable PRODEP.

Miembro del Padrén Estatal de Investigadores.



Proceso

de seleccion

1.Cubrir los tramites administrativos (ficha de ingreso e
inscripcion)

2.Los documentos solicitados deberan presentarse
escaneados en formato PDF y en original para cotejo y
creacion de expediente:

® Actade nacimiento

® Certificado de estudios

® Titulo (en caso de que el aspirante se haya titulado
recientemente podra presentar Acta de Examen
Profesional, la universidad dara un plazo para
entregar el titulo)
Cédula profesional de licenciatura o de maestria
en su caso (en caso de que el aspirante se haya
titulado recientemente podra presentar Acta de
Examen Profesional, la universidad dara un plazo
para entregar la cédula)

3.Haber obtenido un promedio de egreso minimo de 8.0
(ocho punto cero) o equivalente en la licenciatura

4.En caso de aspirantes extranjeros, no hispanoparlan-
tes, deberan demostrar su dominio del idioma espanol,
con documentos de certificados o dictaminado por la
Universidad Tecnolégica de Tabasco o por alguna
instancia nacional o internacional reconocida.

5.Presentar el examen diagnéstico de inglés en el
Centro de Idiomas de la UTTAB (CIUT) Nivel B1
recomendable.

6.Presentarse a la entrevista con el Comité Académico
del Programa de la Maestria de acuerdo a lafecha que se
programe.

7.Presentar el Examen de Admision.

8.Curriculum Vitae con documentos comprobatorios
(Formato No.1).

9.Carta de Exposicion de motivos (Formato No. 2).
10.Dos Cartas de Recomendacién (Formato No. 3).
11.Guia de trabajo de Grado (Formato No. 4).

12.Una vez cumplidos los puntos anteriores el Comité
Académico evaluara. Pudiéndose obtener tres posibles
resultados:
e Aceptado: El candidato podra inscribirse al ciclo
inmediato a la emisidn de la convocatoria.
e Noaceptado temporalmente: El candidato podra
participar en futuras convocatorias.
e Noaceptado de maneradefinitiva: El candidato
quedara inhabilitado para participar en futuras
convocatorias.

13.Los resultados de la evaluacién se haran del conoci-
miento de los candidatos a través de correo electrénico.
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Informes: | »

Coordinaciéon Académica de la Maestria \
en Mercadotecnia Digital e Inteligencia

de Negocios

M.A. Claudia Fabiola Avila Guzman
coordinacion.mmdin@uttab.edu.mx

Departamento de Apoyo al Posgrado

e Investigacion \
M.A.E.E. Laura Elena Herrera Jiménez J
d.apoyoalposgradoeinvestigacion@ut- I.-"l.
tab.edu.mx

Director de la Division de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicacion
Mtro. José Luis Martinez Rivera
d.tic@uttab.edu.mx

[ W9931211303

Director de la Division de Administracion
y Negocios

Dr. Juan Javier Castillo Ramiro
d.utdan@uttab.edu.mx

[ W9933723587
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