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INTRODUCCIÓN  

 

 

CONFORME A LO DISPUESTO POR LA LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, LA CONTRALORÍA SOCIAL CONSTITUYE UNA 

PRÁCTICA DE TRANSPARENCIA, DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SE CONVIERTE EN UN MECANISMO DE LOS BENEFICIARIOS PARA 

QUE, DE MANERA ORGANIZADA, VERIFIQUEN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS Y LA CORRECTA APLICACIÓN DE LOS RECURSOS 

PÚBLICOS ASIGNADOS AL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL PROFESORADO EN LO SUCESIVO EL PROMEP. 

 

 

EN TAL SENTIDO, LA COORDINACIÓN GENERAL DE UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS Y POLITÉCNICAS EN LO SUCESIVO LA 

“CGUTP”, TIENE LA RESPONSABILIDAD DE CUMPLIR CON LAS FUNCIONES DE PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA SOCIAL (CS) DEL PROMEP, PARA LO CUAL ELABORÓ LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: 

 

 

 ESQUEMA DE CONTRALORÍA SOCIAL. DOCUMENTO RECTOR PARA PLANEAR, OPERAR Y DAR SEGUIMIENTO A LAS 

ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL DE MANERA NACIONAL. 

 

 

 GUÍA OPERATIVA DE CONTRALORÍA SOCIAL. SEÑALA LOS PROCEDIMIENTOS A SEGUIR POR PARTE DE LOS 

RESPONSABLES DE CONTRALORÍA SOCIAL EN LAS UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS O UNIVERSIDADES POLITÉCNICAS 

ADSCRITAS AL PROMEP PARA PROMOVER Y DAR SEGUIMIENTO A LA CONTRALORÍA SOCIAL EN LA OPERACIÓN DEL 

PROGRAMA FEDERAL. 

 

 

 PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL (PATCS). ESTABLECE LAS ACTIVIDADES CON SUS 

RESPECTIVOS RESPONSABLES Y TIEMPOS DE CUMPLIMIENTO. 

 

 

ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE EN ESTA GUÍA SE ESTABLECE PARA QUE EN EL PRESENTE EJERCICIO FISCAL LA CGUTP 

ELABORÉ SU PLAN ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL, PARA CUESTIONES DE SEGUIMIENTO TANTO DE LAS 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS COMO DE LAS UNIVERSIDADES POLITÉCNICAS. 

 

 

 

OBJETIVO  

 

EL OBJETIVO DE LA PRESENTE GUÍA ES ESTABLECER LOS CRITERIOS GENERALES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES EN 

MATERIA DE PROMOCIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL, CON EL PROPÓSITO DE QUE LOS BENEFICIARIOS CONOZCAN LA 

OPERACIÓN DEL PROGRAMA Y CON ELLO SE GARANTICE QUE LOS TRÁMITES, TIPOS DE APOYO, MONTOS, PERIODICIDAD, 

FORMA DE ENTREGA Y OBLIGACIONES DEL BENEFICIARIO SEAN DE SU CONOCIMIENTO. 
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I. PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DIFUSIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL  

 

 

CADA IES SERÁ RESPONSABLE DE ELABORAR SU PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DIFUSIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL (PIDCS), 

MISMO QUE CONSTITUYE EL PROGRAMA DE TRABAJO QUE DEBE CUMPLIR Y ESTARÁ INTEGRADO POR LOS APARTADOS DE 

PLANEACIÓN, PROMOCIÓN Y SEGUIMIENTO. LAS ACTIVIDADES QUE DEBEN INCLUIRSE SON LAS SIGUIENTES:  

 

PLANEACIÓN 

 

 RATIFICAR O ACTUALIZAR LOS DATOS DEL RESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL. 

 ESTABLECER LA COORDINACIÓN CON LA CGUTP - PROMEP PARA ACORDAR LO REFERENTE A LA CONTRALORÍA 

SOCIAL.  

 ELABORAR EL PIDCS REMITIRLO A LA CGUTP - PROMEP PARA SU APROBACIÓN Y CAPTURARLO EN LOS FORMATO EN 

EXCEL-SICS.  

 OTRAS ACTIVIDADES QUE LA IES CONSIDERE PERTINENTES.  

 

PROMOCIÓN 

 

 DIFUNDIR A TRAVÉS DE LA PÁGINA DE INTERNET INSTITUCIONAL LA INFORMACIÓN REFERENTE A LAS ACTIVIDADES DE 

CONTRALORÍA SOCIAL ENVIADA POR LA INSTANCIA NORMATIVA: ESQUEMA, GUÍA OPERATIVA (CON SUS ANEXOS), 

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DIFUSIÓN VALIDADO POR EL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL, PLAN DE 

DIFUSIÓN, CÉDULA DE VIGILANCIA, INFORME ANUAL DEL COMITÉ Y REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROMEP; Y DE LOS 

SERVICIOS Y APOYOS QUE OFRECE EL PROGRAMA.  

 PROPORCIONAR LA ASESORÍA EN MATERIA DE CONTRALORÍA SOCIAL A LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA.  

 CONSTITUIR Y CAPACITAR A LOS INTEGRANTES DE COMITÉS DE CONTRALORÍA SOCIAL  

 REGISTRAR EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS LOS COMITÉS DE CONTRALORÍA SOCIAL CONSTITUIDOS DE ACUERDO AL 

ANEXO 4. PASO A PASO.  

 REALIZAR REUNIONES CON LOS BENEFICIARIOS Y COMITÉS DE CONTRALORÍA SOCIAL PARA PROPORCIONAR ASESORÍA 

POR PARTE DE LAS EJECUTORAS Y REGISTRAR MINUTAS EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS. 

 OTRAS ACTIVIDADES QUE LA IES CONSIDERE PERTINENTES.  

 

SEGUIMIENTO 

 

 CAPTURAR EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS LAS ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL (TRIMESTRAL). 

 CAPTURAR EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS LAS CÉDULAS DE VIGILANCIA (TRIMESTRAL). 

 CAPTURA DEL INFORME FINAL DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS. 

 RECIBIR, ATENDER O CANALIZAR LAS QUEJAS Y DENUNCIAS PRESENTADAS. 

 CAPTURAR EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS LAS QUEJAS Y DENUNCIAS. 

 ANALIZAR LOS RESULTADOS DE LA CONTRALORÍA SOCIAL Y PLANTEAR ACCIONES DE MEJORA. 

 ELABORAR UN INFORME ANUAL SOBRE LA ASESORÍA Y DIFUSIÓN DE LA CONTRALORÍA SOCIAL REALIZADA. 

 OTRAS ACTIVIDADES QUE LA IES CONSIDERE PERTINENTES. 

 

ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE EL FORMATO PARA ELABORAR EL PIDCS ESTÁ INCLUIDO EN LA PRESENTE GUÍA OPERATIVA 

COMO EL ANEXO 5 PARA FACILITAR SU LLENADO Y PRESENTACIÓN. UNA VEZ ELABORADO DEBE IMPRIMIRSE, VALIDARSE CON LA 

FIRMA DEL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL Y ENVIARSE EN ORIGINAL A LA CGUTP - PROMEP PARA SU REVISIÓN Y 

APROBACIÓN. 
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II. CONSTITUCIÓN Y REGISTRO DE LOS COMITÉS  

 

DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA PROMOCIÓN Y OPERACIÓN DE LA CONTRALORÍA SOCIAL 

EN LOS PROGRAMAS FEDERALES DE DESARROLLO SOCIAL, EN CADA IES SE CONSTITUIRÁN COMITÉS DE CONTRALORÍA SOCIAL.  

 

DICHOS COMITÉS DEBEN CONFORMARSE POR BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA UNA VEZ QUE ÉSTOS EXISTAN Y TENDRÁN LAS 

ATRIBUCIONES SEÑALADAS EN LOS PROPIOS LINEAMIENTOS CONSIDERANDO QUE EL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL 

(RCS) ES EL ENCARGADO DE COORDINAR, DAR LAS FACILIDADES NECESARIAS PARA LA CONFORMACIÓN DE LOS COMITÉS Y 

DE REGISTRAR EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS LO REFERENTE A LA CONTRALORÍA SOCIAL. 

 

DADO QUE EL PROMEP ES UN PROGRAMA QUE NO TIENE REPRESENTACIONES EN CADA ENTIDAD FEDERATIVA, NI CUENTA CON 

LOS RECURSOS MONETARIOS PARA REALIZAR VISITAS A CADA IES O PARA TRASLADAR A LOS COMITÉS A LAS OFICINAS QUE SE 

ENCUENTRAN EN EL DISTRITO FEDERAL PARA SU CAPACITACIÓN, SE CREÓ LA FIGURA DEL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA 

SOCIAL (RCS) PARA APOYAR AL PROMEP EN LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL. POR ESTA RAZÓN, EL RCS 

REALIZARÁ FUNCIONES SIMILARES A LAS INDICADAS EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA REPRESENTACIÓN FEDERAL.  

 

ES IMPORTANTE CONSIDERAR QUE LOS INTEGRANTES DE LOS COMITÉS SON LOS RESPONSABLES DEL LLENADO DE LAS CÉDULAS DE 

VIGILANCIA Y DEL INFORME ANUAL DEL COMITÉ.  

 

EL NÚMERO DE INTEGRANTES RECOMENDADO COMO MÍNIMO PARA FORMAR UN COMITÉ ES DE TRES PARA LA ADECUADA TOMA 

DE DECISIONES, RECORDAR QUE DEBEN CONFORMARSE CON EL NÚMERO DE INTEGRANTES QUE FACULTE UNA ADECUADA 

COMUNICACIÓN ENTRE ELLOS Y QUE EL NÚMERO DE BENEFICIARIOS LES PERMITA.  

 

EL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL ES QUIEN VERIFICA QUE LOS COMITÉS SEAN CONFORMADOS POR BENEFICIARIOS 

DEL PROGRAMA Y ES EL ENCARGADO DE EMITIR LA CONSTANCIA DE REGISTRO (VER ANEXO 7) DE CADA COMITÉ QUE SE 

FORME. 

 

EL O LOS COMITÉS TIENEN QUE VIGILAR EL 100% DE LOS RECURSOS OTORGADOS EN EL EJERCICIO FISCAL VIGENTE.  

 

 

III. PLAN DE DIFUSIÓN  

 

1. CADA IES DEBERÁ INCLUIR, EN SU PÁGINA DE INTERNET, EL PLAN DE DIFUSIÓN 2013, MISMO QUE CONSIDERA LO 

ESTABLECIDO EN LAS REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROMEP SOBRE LOS SIGUIENTES PUNTOS:  

 

a. CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LOS APOYOS QUE OTORGA EL PROGRAMA FEDERAL, PERIODO DE EJECUCIÓN Y 

FECHA DE ENTREGA.  

b. TIPOS Y MONTOS DE LOS APOYOS ECONÓMICOS QUE OFRECE EL PROGRAMA FEDERAL A LOS BENEFICIARIOS.  

c. REQUISITOS PARA ELEGIR A LOS BENEFICIARIOS.  

d. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS.  

e. PADRÓN DE BENEFICIARIOS DE LA LOCALIDAD.  

f. INSTANCIAS NORMATIVA, EJECUTORA DEL PROGRAMA FEDERAL Y ÓRGANOS DE CONTROL, ASÍ COMO SUS 

RESPECTIVOS CANALES DE COMUNICACIÓN.  

g. MEDIOS INSTITUCIONALES PARA PRESENTAR QUEJAS Y DENUNCIAS.  

h. PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL.  

i. MEDIDAS PARA GARANTIZAR LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES EN LA APLICACIÓN DEL PROGRAMA FEDERAL.  

j. TRÁMITES A REALIZAR Y ANTE QUÉ INSTANCIA SE DEBE ACUDIR.  
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2. CON EL FIN DE UNIFICAR LA FORMA DE DIFUNDIR LA INFORMACIÓN SOBRE LA CONTRALORÍA SOCIAL DEL PROMEP, CADA 

IES DEBERÁ REALIZAR LO SIGUIENTE A PARTIR DE SU RESPECTIVA PÁGINA PRINCIPAL DE INTERNET: UBICAR UNA LIGA DE ACCESO 

FIJA PARA CONSULTAR LA INFORMACIÓN CONCERNIENTE A LA CONTRALORÍA SOCIAL DEL PROMEP, UTILIZANDO PARA ELLO EL 

SIGUIENTE LOGOTIPO: 

 

 
 

3. A TRAVÉS DE DICHA LIGA SE INGRESARÁ PROPIAMENTE A LA SECCIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL EN LA QUE DEBEN PONER A 

DISPOSICIÓN DE LOS BENEFICIARIOS LOS DOCUMENTOS E INFORMACIÓN QUE SE GENEREN EN MATERIA DE CONTRALORÍA 

SOCIAL DEL PROGRAMA, SEPARÁNDOLA POR EJERCICIO FISCAL (AÑO). 

 

EL ORDEN QUE SE SUGIERE EN LA COLOCACIÓN DE LOS DOCUMENTOS ES EL SIGUIENTE:  

 

 

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL PROFESORADO (PROMEP)  

 

a) ESQUEMA DE CONTRALORÍA SOCIAL; 

b) GUÍA OPERATIVA DE CONTRALORÍA SOCIAL; 

c) CÉDULA DE VIGILANCIA; 

d) INFORME ANUAL DEL COMITÉ; 

e) FICHA DE DEFINICIONES PARA LA OPERACIÓN DE LA CONTRALORÍA SOCIAL; 

f) COBERTURA DE CONTRALORÍA SOCIAL; 

g) PASO A PASO (GUÍA DE CAPTURA EN EL SICS); 

h) PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DIFUSIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL (PIDCS), (VALIDADO POR EL RESPONSABLE DE 

CONTRALORÍA SOCIAL); 

i) PLAN DE DIFUSIÓN; 

j) REGLAS DE OPERACIÓN VIGENTES DEL PROGRAMA; 

k) INFORMES; Y 

l) OTROS. 

 

4. CON EL PROPÓSITO DE FACILITAR LA COMUNICACIÓN CON LOS INTERESADOS, LA SECCIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL 

DEBERÁ MOSTRAR TAMBIÉN LOS DATOS DEL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL DESIGNADO. 

 

 

IV. CAPACITACIÓN Y ASESORÍA  

 

LOS RESPONSABLES DE CONTRALORÍA SOCIAL PODRÁN SOLICITAR LA ASESORÍA NECESARIA POR PARTE DEL PROGRAMA 

COMUNICÁNDOSE AL TELÉFONO 01 (55) 3601-1604 EXTENSIONES 67301 Y 67291 Ó A LOS CORREOS ELECTRÓNICOS 

cmanzano@cgut.sep.gob.mx Y oscars@cgut.sep.gob.mx. 

  

LA INFORMACIÓN NECESARIA TAMBIÉN ESTARÁ DISPONIBLE EN LA PÁGINA DE INTERNET DEL PROGRAMA 

(http://cgut.sep.gob.mx) Y SE SOLICITARÁ AL TITULAR DE CADA IES, MEDIANTE OFICIOS O CORREOS ELECTRÓNICOS LA 

DIFUSIÓN DE LA MISMA A TRAVÉS DE LA PÁGINA DE INTERNET DE LA INSTITUCIÓN. 

 

mailto:cmanzano@cgut.sep.gob.mx
mailto:oscars@cgut.sep.gob.mx
http://cgut.sep.gob.mx/
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EN CADA IES, LOS BENEFICIARIOS Y LOS COMITÉS SERÁN ASESORADOS POR EL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL EN LO 

QUE SE REFIERE A LA PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL, EL LLENADO DE LAS CÉDULAS DE VIGILANCIA 

Y EL LLENADO DE LOS INFORMES ANUALES DE LOS COMITÉS. 

 

EN LO REFERENTE A LA CAPACITACIÓN, EL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL DE CADA IES SERÁ TAMBIÉN EL 

ENCARGADO DE PROPORCIONARLA A LOS COMITÉS Y BENEFICIARIOS PARA QUE ÉSTOS PUEDAN CUMPLIR ADECUADAMENTE 

CON LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL. 

 

SOBRE LAS REUNIONES DE ASESORÍA Y CAPACITACIÓN CON LOS BENEFICIARIOS Y CON LOS COMITÉS ES NECESARIO LEVANTAR 

MINUTAS QUE SE CAPTURARÁN EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS. 

 

 

V. CÉDULAS DE VIGILANCIA E INFORME ANUAL DE LOS COMITÉS 

 

LA CÉDULA DE VIGILANCIA ELABORADA POR LA CGUTP-PROMEP SE PONDRÁ A DISPOSICIÓN DE LOS BENEFICIARIOS, DE 

MANERA PERMANENTE, A TRAVÉS DE LA PÁGINA DE INTERNET DEL PROGRAMA Y DE LAS PÁGINAS DE INTERNET DE CADA 

INSTITUCIÓN. DICHA CÉDULA PODRÁ SER LLENADA, DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA, POR LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA 

EN EL AÑO FISCAL 2013. EL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL ES QUIEN VERIFICA QUE LAS CÉDULAS DE VIGILANCIA 

SEAN LLENADAS POR BENEFICIARIOS. 

 

EN LOS CASOS EN QUE EL APOYO O SERVICIO COMPRENDA MÁS DE UN EJERCICIO FISCAL, EL O LOS COMITÉS DEBERÁN LLENAR 

EL INFORME ANUAL DEL COMITÉ Y ENTREGARLO AL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL PARA SU CAPTURA EN LOS 

FORMATOS EXCEL-SICS. 

 

EL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL DARÁ SEGUIMIENTO A LAS CÉDULAS DE VIGILANCIA LLENADAS POR LOS 

BENEFICIARIOS Y A LOS INFORMES ANUALES DE LOS COMITÉS. EL RCS ES EL RESPONSABLE DE REGISTRAR EN LOS FORMATOS 

EXCEL-SICS TANTO LAS CÉDULAS DE VIGILANCIA COMO EL INFORME ANUAL DEL COMITÉ. 

 

EN CASO DE QUERER PRESENTAR QUEJA O DENUNCIA EN BASE AL LLENADO DE LA CÉDULA DE VIGILANCIA, FAVOR DE DIRIGIRSE 

CON EL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA. 

 

 

VI. QUEJAS Y DENUNCIAS  

 

LOS RESPONSABLES DE CONTRALORÍA SOCIAL DEBERÁN RECIBIR DE LOS BENEFICIARIOS LAS QUEJAS Y DENUNCIAS:  

 

 SOBRE LA APLICACIÓN, EJECUCIÓN Y/O ASISTENCIA TÉCNICA DEL PROGRAMA.  

 QUE PUEDAN DAR LUGAR AL FINCAMIENTO DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CIVILES O PENALES Y TURNARLAS 

A LAS AUTORIDADES COMPETENTES PARA SU ATENCIÓN.  

 

ASIMISMO, DEBERÁ ANALIZAR LA PERTINENCIA DE LAS MISMAS Y RECABAR LA INFORMACIÓN NECESARIA PARA VERIFICAR LA 

PROCEDENCIA DE LA QUEJA O DENUNCIA Y DAR SOLUCIÓN O CANALIZAR LAS QUE CORRESPONDAN AL ÁMBITO DE 

COMPETENCIA DE LA IES. EN EL CASO DE AQUELLAS QUE DEBAN SER ATENDIDAS POR LA CGUTP-PROMEP, DEBERÁN ENVIARSE 

JUNTO CON LA INFORMACIÓN DE RESPALDO AL PROGRAMA, CON LA FINALIDAD DE QUE SE TOMEN LAS MEDIDAS A QUE HAYA 

LUGAR. 
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CON EL PROPÓSITO DE FACILITAR LA COMUNICACIÓN CON LOS BENEFICIARIOS EL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL 

PROFESORADO (PROMEP) HA DISPUESTO EN SU PÁGINA DE INTERNET (http://cgut.sep.gob.mx) UNA LIGA PARA LA 

CAPTACIÓN DE SUGERENCIAS, QUEJAS O DENUNCIAS QUE CONTRIBUYAN A UNA OPERACIÓN MÁS EFICIENTE DEL PROGRAMA A 

TRAVÉS DEL CORREO ELECTRÓNICO contraloriasocpromep@cgut.sep.gob.mx. 

 

PARA ATENDER LO RELACIONADO CON LOS TRÁMITES Y SERVICIOS QUE OFRECE EL PROGRAMA EXISTE EL CORREO ELECTRÓNICO 

contraloriasocpromep@cgut.sep.gob.mx. 

 

LOS BENEFICIARIOS TAMBIÉN PUEDEN ACUDIR O COMUNICARSE A:  

 

1. LAS OFICINAS DE LA SUBSECRETARÍA DE EDUCACIÓN SUPERIOR (SES) UBICADAS EN CALLE REPÚBLICA DE ARGENTINA 

NO. 28, COLONIA CENTRO, DELEGACIÓN CUAUHTÉMOC, C.P. 06020, CIUDAD DE MÉXICO. 

 

2. COMUNICARSE AL TELÉFONO 01 (55) 36-01-16-04 EXTENSIONES 67301 Y 67291, O ACUDIR A LAS OFICINAS DE LA 

CGUTP, LOCALIZADAS EN CALLE FRANCISCO PETRARCA NO. 321, PISO 8, COLONIA CHAPULTEPEC MORALES, 

DELEGACIÓN MIGUEL HIDALGO, C.P.11570, CIUDAD DE MÉXICO. 

 

 

PARA PRESENTAR QUEJAS, DENUNCIAS, RECONOCIMIENTOS Y SUGERENCIAS RESPECTO A TRÁMITES CORRESPONDIENTES A LA 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA RELACIONADOS CON LA EDUCACIÓN SUPERIOR PUEDE CONSULTAR LA SIGUIENTE LIGA 

CORRESPONDIENTE AL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL DE LA PROPIA SECRETARÍA: 

http://www.oic.sep.gob.mx/portal3/quejas2.php  

 

PARA PRESENTAR QUEJAS Y DENUNCIAS POR EL POSIBLE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS 

PUEDE REALIZARSE MEDIANTE EL CORREO ELECTRÓNICO contactociudadano@funcionpublica.gob.mx DE LA 

SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA. 

 

EN CASO DE REQUERIR ATENCIÓN INMEDIATA:  

 

SI DESEA HACER UNA CONSULTA O RECIBIR ASESORÍA INMEDIATA RESPECTO A LAS ACTIVIDADES DEL ÓRGANO INTERNO DE 

CONTROL EN LA SEP O EN CUANTO A LA PRESENTACIÓN DE PETICIONES CIUDADANAS, USTED PUEDE:   

 

 COMUNICARSE A LOS TELÉFONOS: 01 (55) 36 01 86 50 (EN EL D.F.) EXTENSIONES 66224, 66227, 66229, 66242 Y 

66243, DEL INTERIOR DE LA REPÚBLICA 01 800 22 88 368 LADA SIN COSTO, EN UN HORARIO 9:00 A 15:00 Y DE 

16:00 A 18:00 HORAS, DE LUNES A VIERNES.   

 ACUDIR DE MANERA PERSONAL DENTRO DEL REFERIDO HORARIO, A LAS OFICINAS QUE OCUPA EL ÁREA DE QUEJAS DE 

ESTE ÓRGANO FISCALIZADOR, UBICADO EN: AV. UNIVERSIDAD 1074, COL. XOCO, C.P. 03330, DELEGACIÓN 

BENITO JUÁREZ, MÉXICO, D.F.   

 INGRESAR SU ESCRITO EN LA OFICIALÍA DE PARTES COMÚN, LOCALIZADA EN EL REFERIDO DOMICILIO DE LAS 9:00 A 

15:00 HORAS.   

 A TRAVÉS DEL CORREO ELECTRÓNICO quejas@sep.gob.mx  
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http://www.oic.sep.gob.mx/portal3/quejas2.php
mailto:contactociudadano@funcionpublica.gob.mx
mailto:quejas@sep.gob.mx
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VII. CAPTURA DE INFORMACIÓN EN LOS FORMATOS DE EXCEL DE CONTRALORÍA SOCIAL (EXCEL-SICS) DE LA SFP.  

 

LA CGUTP-PROMEP CAPTURARÁ LOS DATOS GENERALES DEL PROGRAMA, EL ESQUEMA, LA GUÍA OPERATIVA Y EL 

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL VALIDADOS POR LA UNIDAD DE OPERACIÓN REGIONAL Y 

CONTRALORÍA SOCIAL DE LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA. 

 

LA CGUTP-PROMEP DARÁ SEGUIMIENTO A LOS PIDCS Y A LA CAPTURA DE INFORMACIÓN EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS A 

NIVEL NACIONAL. 

 

 

LAS IES, A TRAVÉS DEL RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL, DEBERÁN RESGUARDAR TODA LA INFORMACIÓN GENERADA 

DE LA PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL Y CAPTURAR EN LOS FORMATOS EXCEL-SICS LO SIGUIENTE: 

 

 

1. ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN Y ASESORÍA QUE SE LLEVEN A CABO EN LA INSTITUCIÓN: DURANTE LOS 10 DÍAS HÁBILES 

SIGUIENTES AL TÉRMINO DE CADA TRIMESTRE.  

2. REGISTRO DE LOS COMITÉS: DURANTE LOS TRES DÍAS HÁBILES SIGUIENTES DE LA CONFORMACIÓN DEL COMITÉ.  

3. INFORMACIÓN CONTENIDA EN LAS MINUTAS: DURANTE LOS TRES DÍAS HÁBILES SIGUIENTES A LA REUNIÓN CON EL 

COMITÉ.  

4. INFORMACIÓN CONTENIDA EN LAS CÉDULAS DE VIGILANCIA O EN EL INFORME ANUAL DE LOS COMITÉS: DURANTE LOS 

TRES DÍAS HÁBILES SIGUIENTES A SU LLENADO.  

5. INFORME ANUAL SOBRE LA REALIZACIÓN Y RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA SOCIAL: DURANTE LOS 

PRIMEROS 10 DÍAS HÁBILES DEL MES DE ENERO DE 2014.  

6. EL SEGUIMIENTO CORRESPONDIENTE A LAS ACTIVIDADES DE LA CONTRALORÍA SOCIAL: DURANTE LOS 10 DÍAS HÁBILES 

SIGUIENTES AL TÉRMINO DE CADA TRIMESTRE.  

 

EN LA PRESENTE GUÍA OPERATIVA SE INCLUYE COMO ANEXO UNA GUÍA DE CAPTURA PASO A PASO EN EL SICS PARA AUXILIAR 

A LOS RESPONSABLES DE CONTRALORÍA SOCIAL DE CADA IES EN EL REGISTRO DE SU INFORMACIÓN EN LOS FORMATOS EXCEL-

SICS. 

 

 

VIII. DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS. 

 

LAS INSTITUCIONES SON LAS ENCARGADAS DE LA ADMINISTRACIÓN Y EJECUCIÓN DE LOS RECURSOS. DE ACUERDO A LAS 

REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA Y A LAS CONVOCATORIAS VIGENTES, LA MAYOR PARTE DE LOS APOYOS SE LIBERAN 

EN EL SEGUNDO SEMESTRE DEL AÑO, POR LO TANTO, EL EJERCICIO DE LOS RECURSOS SE REALIZA EN UN TIEMPO MAYOR AL AÑO 

FISCAL EN QUE SE OTORGÓ LA APORTACIÓN. 

 

ES IMPORTANTE SEÑALAR QUE LAS IES FIRMAN UN ANEXO DE EJECUCIÓN DONDE LA CLÁUSULA OCTAVA QUE INDICA LO 

SIGUIENTE:  

 

“Las partes acuerdan que, de conformidad con lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, 

serán corresponsables de promover y dar cumplimiento a las acciones de contraloría social a través 

de su Portal de Internet, esta práctica de transparencia y de rendición de cuentas, pone a disposición 

de sus beneficiarios la Guía Operativa, el Plan Institucional de Difusión, la Cédula de Vigilancia, el 

Informe Anual y todo lo que se considere necesario para la realización de las actividades referentes a 

la contraloría social, tal y como se prevé en las Reglas de Operación.” 
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IX. COBERTURA DE CONTRALORÍA SOCIAL 

 

LA COBERTURA DE CONTRALORÍA SOCIAL DEL PROGRAMA ES A NIVEL NACIONAL, ES DECIR OPERA EN LAS 31 ENTIDADES 

FEDERATIVAS DONDE TIENE PRESENCIA LA CGUTP. EN PARTICULAR ATENDERÁ TANTO A LAS UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

COMO A LAS UNIVERSIDADES POLITÉCNICAS DEPENDIENTES DE LA COORDINACIÓN GENERAL DE UNIVERSIDADES 

TECNOLÓGICAS Y POLITÉCNICAS. 

 

 

 

X. GLOSARIO 

 

CCS: COMITÉS DE CONTRALORÍA SOCIAL. 

CGUTP: COORDINACIÓN GENERAL DE UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS Y POLITÉCNICAS. 

CGUTP-PROMEP: RESPONSABLE DEL PROGRAMA DEL PROMEP DE LA COORDINACIÓN GENERAL DE UNIVERSIDADES 

TECNOLÓGICAS Y POLITÉCNICAS.  

FORMATOS EXCEL-SICS: FORMATOS EN EXCEL DE CONTRALORÍA SOCIAL DE LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 

IES: UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS. 

PATCS: PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORÍA SOCIAL. 

PROMEP: PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL PROFESORADO. 

PIDCS: PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DIFUSIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL. 

RCS: RESPONSABLE DE CONTRALORÍA SOCIAL.  

SICS: SISTEMA DE INFORMACIÓN DE CONTRALORÍA SOCIAL. 

 

 

 


